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 UNE NOUVELLE APPROCHE
DE LA TÉLÉSURVEILLANCE

« Le foyer est un lieu intime où l’on doit avoir le droit 
de pouvoir vivre et rêver en paix et en sécurité » 

Gaston Bachelard
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service.client@nexhome.fr
www.nexhome.fr



CLIENT FINAL
Réponse fiable et 
abordable à un fort 
besoin de sécurité

Développement 
de son activité 
de sécurité privée

NEXHOME

Un service de 
sécurité apporteur 
de di� érenciation, 
de fidélisation et 
d’augmentation de CA

PARTENAIRE

« Tout individu a droit à la vie, la liberté et à la sureté de sa personne »* 

Parce que le besoin de sécurité est universel et croissant, 
NEXHOME rend la télésurveillance du domicile accessible à tous. 

PROFESSIONNALISME
NexHome est un professionnel expérimenté et des services 
de télésurveillance, qui opère ses prestations dans un 
soucis de qualité de service, de fiabilité et de conformité aux 
réglementations. 

  NEXHOME bénéficie de 25 ans d’expérience dans les 
métiers de la sécurité privée.
  Les principaux composants de sécurité électroniques 
sélectionnés et exploités par NEXHOME sont installés à 
plusieurs millions d’exemplaires et bénéficient d’une 
fiabilité éprouvée. 

  NEXHOME détient une autorisation d’exercer 
ses prestations de sécurité privée, délivée 
par le CNAPS* (rattaché au ministère de 
l’intérieur) ; cette autorisation permet à NEXHOME d’être 
connectée directement aux forces de l’ordre et aux 
pompiers pour un traitement optimal des sinistres.

  Les PC de télésurveillance de NEXHOME sont 
certifiés APSAD-P3.

INNOVATION
NexHome est une structure agile, qui s’adapte sans cesse 
aux évolutions du marché et aux avancées technologiques 
permettant 

  d’améliorer la performance technique et économique des 
métiers de la télésurveillance 
  de créer de nouveaux services connexes. 

Une démarche de « veille – adaptation – innovation » 
NEXHOME est en veille permanente pour :

  Identifier les o� res de service proposées sur di� érents 
marchés, et d’évaluer leur niveau de succès ou les freins 
rencontrés. 
  Tester diverses solutions technologiques émergentes. 

Cette démarche permet à NEXHOME de concevoir de 
nouveaux services (non seulement dans la télésurveillance 
du domicile, mais aussi la sureté des personnes dans la 
vie quotidienne, l’assistance aux seniors…), dans une 
approche ayant de réelles perspectives économiques en 
réponse à de réels besoins non satisfaits.

PARTENARIATS
NexHome est nativement conçue pour travailler avec des 
partenaires, en trouvant des complémentarités et des 
synergies, permettant d’atteindre conjointement trois 
objectifs :

  Satisfaire le client final, en répondant à son besoin de 
sécurité, de manière accessible au plus grand 
nombre.

  Contribuer aux objectifs économiques 
et commerciaux du partenaire : les 
services apportés par NEXHOME 
doivent apporter des atouts 
utiles au partenaire, tels que la 
di� érenciation, ou la fidélisation et 
la croissance de revenus.
  Développer l’activité de NEXHOME.

Notre raison d’être

Nos valeurs

Un vrai service 
de télésurveillance
Dans le cas d’une intrusion ou d’un départ 
de feu, notre centre de télésurveillance, actif 
24 h/ 24 et 7 j/ 7, reçoit immédiatement des 
images envoyées par le capteur pour une levée 
de doute à distance, sans délai.
Ainsi, en cas d’intrusion, 
nous prévenons directement 
les forces de l’ordre, en cas 
de feu, nous prévenons 
immédiatement les pompiers.
Ce service est plébiscité par 
les assureurs. Il apporte une 
vraie tranquillité.

Le besoin de sécurité des français est 
fort et croissant

  La sécurité est un des principaux facteurs de bien être
  80 % des français se disent inquiets lorsqu’ils quittent 
leur foyer
  un français sur deux connaitra un cambriolage et un sur 
trois un départ de feu
  la télésurveillance est reconnue par les assureurs comme 
la meilleure réponse à ce besoin de sécurité. 

Agrée par le

CNAPS

Exemple : un partenariat vertueux entre 
NexHome et les acteurs de l’immobilier 
NEXHOME travaille en partenariat avec de 
nombreux promoteurs et constructeurs de 
maisons. Ils intègrent le matériel de NEXHOME 
dans les Logements qu’ils vendent. Ainsi : 

  L’aspect « alarme incluse », valorise le 
logement vendu.

  L’accès à un vrai service de télésurveillance, 
flexible et abordable est un « bon plan » 
pour les acquéreurs.
  Le service de télésurveillance est opéré 
par NEXHOME, pour les acquéreurs qui le 
souhaitent…

Votre logement équipé
D’UN SYSTÈME DE SÉCURITÉ 

CONNECTÉ EXCLUSIF

nex
home

Télésurveillance À LA CARTE
Appel POLICE
Protection Jour & Nuit
Pilotage à distance via smartphone

La télésurveillance sans abonnement

LA TÉLÉSURVEILLANCE A LA CARTE, 
SANS OBLIGATION D’ABONNEMENT

Découvrez

LA TÉLÉSURVEILLANCE : LA MEILLEURE PROTECTION

La télésurveillance avec Appel POLICE est aujourd’hui reconnue par les assureurs comme 
la meilleure protection contre les risques d’incendie et de cambriolage, et la seule vraie 
réponse à la sécurité de toute la famille.

AVEC NEXHOME, PLUS BESOIN D’ABONNEMENT

Avec NEXHOME plus besoin de vous abonner à l’année. Choisissez la formule qui vous 
convient pour un WE, pour les vacances, ou toute l’année.
Vous sélectionnez simplement depuis votre espace client la période à laquelle vous 
souhaitez activer la télésurveillance de votre logement, en 1 CLIC.

nex week end
3

nex semaine
7

nex mensuel
30

Votre interlocuteur

Nexhome est une marque déposée. Tous droits réservés

www.nexhome.fr
DAAF

Pourtant seuls 7% des français ont accès à un vrai service de télésurveillance ! 
NEXHOME résoud ce paradoxe, par une nouvelle approche de la télésurveillance.

*art 3 de la déclaration universelle des droits de l’Homme.

* Autorisation d’exercice CNAPS N° AUT-069-2117-04-17-20180643318  
L’autorisation d’exercice ne confère aucune prérogative de puissance publique à l’entreprise ou aux personnes qui en bénéficient.
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